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HƯỚNG DẪN TỆP ĐÍNH KÈM VÀ CHUYỂN
PDF

Quy tắc định dạng, kiểm tra nội dung thật và xử lý chuyển đổi trong eServices.

Định dạng Xử lý Chuyển PDF

JPG, JPEG, PNG,
WebP

Ảnh hợp lệ được chuẩn hóa thành JPEG thật; lưu metadata và checksum. Không hiển thị

PDF Giữ nguyên PDF hợp lệ. Không hiển thị

DOC, DOCX Mặc định giữ nguyên; chỉ chuyển khi capability sẵn sàng và người dùng chủ
động chọn.

Mặc định bỏ chọn

PPT, PPTX Giữ nguyên tuyệt đối. Không hiển thị

Định dạng khác Chỉ nhận khi biểu mẫu cho phép và tệp vượt qua kiểm tra an toàn. Không hiển thị

Kiểm tra an toàn
- Hệ thống kiểm tra magic bytes và MIME thật, không chỉ nhìn tên tệp.

- Không đổi phần mở rộng để giả định dạng.

- Tệp lỗi, hỏng, không khớp định dạng hoặc vượt giới hạn kỹ thuật sẽ bị từ chối an toàn.

Cách dùng Chuyển PDF
- Checkbox chỉ xuất hiện với định dạng có converter thật đang hoạt động.

- Checkbox luôn mặc định bỏ chọn. Người dùng phải chủ động chọn cho từng tệp.

- DOC/DOCX được tạo thành PDF thật; không đổi phần mở rộng để giả chuyển đổi.

- Nếu conversion lỗi, hệ thống bù trừ D1/R2 và không để file orphan hoặc bản ghi dở dang.

Lưu ý theo định dạng
- Ảnh được chuẩn hóa thành JPEG để thống nhất lưu trữ.

- PDF đầu vào được giữ nguyên.

- PPT/PPTX không bao giờ chuyển PDF trong quy trình này.

- Giới hạn dung lượng cụ thể được hiển thị tại vùng chọn tệp của từng biểu mẫu.


